PET

LIV’'S MEMORIES
Hall 22 Stand B87 — C88
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per il settore funerario, sia per persone che per animali domestici. In soli tre anni, 'azienda ha

S MEMORIES ¢ un fornitore specializzato di prodotti commemorativi di alta qualita

creato una rete di oltre 2.000 partner di successo. Il marchio si fonda su tre valori
fondamentali: semplicita, rapidita e alta qualita. La sua gamma comprende gioielli
commemorativi personalizzati, cornici con ceneri, urne cinerarie, portaceneri e portacandele
commemorativi, tutti progettati per aiutare le famiglie a preservare i ricordi in modo dignitoso
e significativo.

Motivazione alla base della candidatura

L'innovazione centrale del brand & la nuova web app basata sull'intelligenza artificiale per
l'acquisizione delle impronte digitali. Gli impresari funebri possono utilizzare la fotocamera
dello smartphone per acquisire impronte digitali umane e dei petin modo rapido e semplice,
senza bisogno di apparecchiature aggiuntive. L'app analizza e convalida automaticamente
l'impronta digitale e l'impronta di zampa, utilizzando l'intelligenza artificiale per garantire una
qualita di incisione ottimale. Questo processo consente di risparmiare tempo, ridurre lo
sforzo e garantire risultati precisi. Le impronte digitali acquisite possono anche essere
memorizzate nel database dell'impresario funebre, rendendo il flusso di lavoro piu flessibile
ed efficiente. La web app € completamente integrata nel nuovo negozio B2B.

Il nuovo negozio B2B semplifica notevolmente gli ordini e la gestione delle pratiche. Offre una
navigazione migliorata, un processo di ordinazione piu rapido e la possibilita di creare
pratiche senza effettuare immediatamente un ordine. Una caratteristica fondamentale ¢ la
verifica delle immagini caricate tramite intelligenza artificiale, per garantire la precisione
dell'incisione. Nel complesso, la piattaforma modernizza e ottimizza le operazioni quotidiane
per i professionisti del settore funerario.

LIV’S MEMORIES offre un kit iniziale gratuito per le imprese di pompe funebri, del valore di
circa 290 €. Il pacchetto include tre gioielli con campioni di incisione, un espositore di alta
qualita, un tampone d'inchiostro per impronte digitali senza residui, un kit per la raccolta di
impronte di zampe, cinque brochure informative per i consumatori e campioni di
confezionamento. | calcoli di esempio mostrano margini interessanti, con prezzi di acquisto
dei gioielli a partire da 49,50 € e prezzi di vendita al dettaglio consigliati a partire da 99,00 €.

La gamma di prodotti comprende gioielli personalizzati con impronte digitali, realizzati in
argento sterling 925, placcati in oro 18 carati e, in alcuni casi, in oro 14 carati con diamanti
opzionali. Le opzioni di incisione includono impronte digitali, iniziali, date, 26 simboli e cinque
caratteri tipografici. Anche le urne commemorative, disponibili in oltre 16 modelli, possono
essere personalizzate con nomi, date o impronte digitali, a simboleggiare vicinanza e ricordo.
| prodotti vengono consegnati in eleganti confezioni regalo entro quattro giorni lavorativi.



Nel complesso, LIV’'S MEMORIES coniuga valore emotivo, artigianalita di alta qualita,
innovazione digitale e processi efficienti per supportare le imprese di pompe funebri
nell'offerta di prodotti commemorativi personalizzati e significativi.

% LIV’S MEMORIES is a specialized provider of high-quality memorial products for the
human & pets funeral industry. Within just three years, the company has built a network of
more than 2.000 successful partners. The brand stands for three core values: simple, quick,
and high quality. Its portfolio includes personalized memorial jewelry, frames with ashes,
memorial urns, ash holders and memorial candle holders, all designed to help families
preserve memories in a dignified and meaningful way.

Motivation behind the application

A central innovation is the new Al-supported web app for fingerprint capture. Funeral directors
can use a smartphone camera to capture fingerprints, paw prints, quickly and easily, without
the need for additional equipment. The app automatically analyzes and validates the
fingerprint, paw print, using artificial intelligence to ensure optimal engraving quality. This
process saves time, reduces effort and guarantees precise results. Captured fingerprints can
also be stored in the funeral director’s own database, making the workflow more flexible and
efficient. The web app is fully integrated into the new B2B shop.

The new B2B shop significantly simplifies ordering and case management. It offers improved
navigation, a faster ordering process and the option to create cases without placing an order
immediately. A key feature is Al-supported verification of uploaded images to ensure
engraving accuracy. Overall, the platform modernizes and streamlines everyday operations for
funeral professionals.

LIV’S MEMORIES provides a free starter set for funeral directors, valued at approximately
€290. The package includes three jewelry pieces with engraving samples, a premium display,
an ink pad for residue-free fingerprint, paw print collection, five consumer brochures and
sample packaging. Example calculations show attractive margins, with jewelry purchase
prices starting at €49.50 and recommended retail prices from €99.00.

The product range includes fingerprint-personalized jewelry made from 925 sterling silver, 18-
carat gold plating, and selected pieces in 14-carat gold with optional diamonds. Engraving
options include fingerprints, initials, dates, 26 symbols and five fonts. Memorial urns,
available in more than 16 designs, can also be personalized with names, dates, or
fingerprints, symbolizing closeness and remembrance. Products are delivered in premium gift
packaging within four working days.



Overall, LIV’S MEMORIES combines emotional value, premium craftsmanship, digital
innovation and efficient processes to support funeral directors in offering personalized and
meaningful memorial products.



